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obecné principy
GDPR
str. 2

Spravce osobnich udaju

Spole¢nost: PRODUCTION Co., spol. s r.o.

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Adresa sidla: BoZzetéchova 2826/36, Kralovo Pole, 612 00 Brno
Identifikacni ¢islo: 26239949

Jednajici osoba a jeji funkce: René Strba | jednatel

zasady zpracovani
osobnich dat

str. 3

Osoba odpovédna za ochranu Udaji: René Strba

Funkce / pracovni zafazeni: jednatel

Kontaktni telefonni ¢islo: 602 764 638

Kontaktni e-mail: strba@produco.cz

prava subjektl
str.5

Co je GDPR (General Data Protection Regulation)?

Jde o novou sjednocujici legislativu o ochrané osobnich udajl platnou v celé EU. Byla schvélena v dubnu 2016 s G¢innosti
nabyva 25. kvétna 2018.V CR nahrazuje dosud platny zékon o ochrané osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb. GDPR zasadné zméni
dosavadni pfistup pfi zpracovavani osobnich udajl. Tyka se vsech firem, instituci i jednotlivc(, ktefi nakladaji s osobnimi
udaji. Narizeni je rovnocenné ve vsech statech EU a je vymahatelné bez ohledu na stat nebo velikost firmy. Pfinasi nova
pravidla, ktera bude tfeba dodrzovat a také dokladat jejich pInéni. GDPR je zavazné pro vsechny, kdo shromazduji nebo
zpracovavaji osobni tdaje fyzickych osob. GDPR usiluje o zvyseni bezpecnosti a divéry obc¢anl EU vici spravcim a
zpracovavatelim jejich osobnich dat.

Co je povazovano za osobni udaje?

Za osobni tdaje povazuje GDPR veskeré informace, které mohou vést k identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé.
Jde o jméno, pfijmeni, trvalé bydlisté, dorucovaci adresa, datum narozeni, misto narozeni, vék, rodné ¢islo, osobni stav,
zdravotni stav, zdravotni znevyhodnéni, fotograficky zdznam, video zaznam, audio zdznam, e-mailova adresa, soukromé
i pracovni telefonni ¢islo, IP adresa, identifika¢ni ¢islo, danové Cislo, ¢islo OP, ¢islo fidi¢ského prakazu, ¢islo pasu, ¢islo
bankovniho uctu, vzdélani, pfijem ze zaméstnani, pfijem z didchodu, vykonnost, zdravotni pojistovna, pocet déti, materska,
nemocenska, benefity, plan a vykaz préce, narodnost, rasovy a etnicky plvod, politické nazory, ndbozenské a filozofické
vyznani, ¢lenstvi v odborech, sexudlni orientace, trestni delikty, pravomocnd odsouzeni, DNA, krevni skupina, Rh faktor krve,
snimek obliceje, otisk prstu, snimek o¢ni duhovky, snimek sitnice, podpis, hlas, jméno, pfijmeni a pohlavi ¢lena rodiny, adresa
¢lena rodiny a vlastné Uplné vsechno tykajici se ¢lena rodiny...
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Kdo se musi GDPR ridit?

Obecnym nafizenim se bude predevsim, pokud jde o povinnosti, fidit subjekt, ktery provadi zpracovani osobnich udaja.
Takovy subjekt je nazyvan spravcem osobnich udajl. Obecnym nafizenim se fidi i zpracovatel, coz je subjekt, ktery pro
spravce osobni Udaje zpracovava. Pokud jde o prava vyplyvajici z Obecného nafizeni, ta vyplyvaji fyzické osobé, coz je subjekt
udajd. Dale se Obecnym nafizenim budou Fidit i dozorové Grady, tj. i Ufrad pro ochranu osobnich Gdajd, ktery bude
uplatriovat svéfené pravomoci za Gcelem plnéni stanovenych ukold.

Zakladni principy zachazeni s osobnimi udaiji:

« Princip odpovédnosti: pouze spravce a nikdo jiny je odpovédny za dodrzeni zdsad zpracovéani OU v souladu s GDPR
a zaroven spravce je povinen soulad s GDPR dolozit.

« Princip pfistupu zaloZzeného na riziku. Spravce je povinen neustéle brat na védomi a vyhodnocovat miru rizika pfi sbéru

a zpracovani OU
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Zasady zpracovani osobnich udaju:

« Zdkonnost — zpracovani nesmi byt v rozporu se zdkonem a musi byt provddéno z jednoho konkrétniho a pfesné
vymezeného dlvodu (pro spInéni pravni povinnosti; pro splnéni smlouvy nebo opatfeni pred pfijetim smlouvy; pro ochranu
zivotné dulezitych zajma; pro splnéni ukolu ve vefejném zdjmu nebo pii vykonu verejné moci; pro Ucely opravnénych zajma
spravce; s udélenym souhlasem subjektu tdajd).

- Korektnost a transparentnost - zajistovat co nejvétsi miru informovanosti subjektu udaja.

- U¢elové omezeni — OU nesmi byt zpracovavény k jinému tcelu, nez k jakému byly shromazdény.

« Minimalizace Udajl — zpracovani musi byt pfimérené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah.

- PFesnost - zpracovavané OU musi byt pfesné a podle potieby aktualizované.

- Omezeni ulozeni — uloZeni OU mize byt realizovano pouze po dobu ne delsi, nez je nezbytné nutné pro ucel zpracovani
(s ohledem na pravni predpisy, promlceci Ih(tu atd.).

« Integrita a divérnost — povinnost pfijmout vhodnd technicka a organiza¢ni opatreni zajiStujici ochranu pfed neopravnénym
nebo protipravnim zpracovanim, ztratou, zni¢enim, poskozenim.

« Odpovédnost — dodrzovani viech uvedenych zasad je na spravci a musi byt schopen to dolozit.

Zakladni prava subjektu udaju:

Pravo byt informovan o zpracovani OU, pravo na pfistup k osobnim udajam, pravo na opravu, resp. doplnéni, pravo na
vymaz, prdvo na omezeni zpracovani, pravo na prenositelnost Udajd, pravo vznést namitku, pravo nebyt predmétem
automatizovaného individudiniho rozhodovani.

Jaka jsou tedy prava subjektt udaju (fyzickych osob)?

+ Subjekt udajd musi byt o svych pravech a o Ucelech zpracovani dostate¢né, presné a srozumitelné informovan pred
uskute¢nénim souhlasu se zpracovanim svych osobnich udajl

« Subjekt udajd by mél mit ptimy pfistup ke svym udajlim, nejlépe online

« Subjekt udajd mize vznést namitku proti zpracovani svych Udajd, ma pravo na omezené zpracovani tdaj

« Subjekt udaji by mél mit moznost pfenést Udaje od jednoho spravce k druhému

« Subjekt udaji ma pravo na vymazani svych osobnich udajl a také na zapomenuti, tedy vymazani veskerych osobnich udajq,
jejich kopii a odkazli na tyto udaje
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Zasady zpracovani osobnich udaju pro zakazniky dle GDPR

Cilem téchto Zasad zpracovani osobnich udajl pro zdkazniky dle GDPR vydanych spole¢nosti PRODUCTION Co., spol. s r.o. se
sidlem Bozetéchova 2826/36, Kralovo Pole, 612 00 Brno, ICO: 26239949, Spisova znacka: C 39082 vedena u Krajského soudu
v Brné (dale ,spravce”) je poskytnout informace o tom, jaké osobni Udaje spravce zpracovava o fyzickych osobach pfi
poskytovani sluzeb, prodeji zboZi a kontaktech s potencidlnimi zékazniky, k jakym Gceldim a jak dlouho spravce tyto osobni
udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy zpracovava, komu a z jakého divodu je muize predat, a rovnéz informovat
o tom, jaka prava fyzickym osobdm v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udaji nélezi. Tyto Zasady se tykaji zpracovani
osobnich Gdaji zadkaznik( spravce a primérené i jejich zastupcl ¢i kontaktnich osob, uzivatell sluzeb, zajemc( o sluzby
a zbozi, a to vzdy v rozsahu osobnich Udaji odpovidajicim jejich postaveni vici spravci. Tyto Zasady jsou uc¢inné od 25. 5.
2018 a jsou vydany v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju (,nafizeni” nebo ,GDPR").

Osobni udaje
Osobnim udajem je jakdkoli informace, kterd se vztahuje k fyzické osobé, kterou je spravce schopen identifikovat.

V souvislosti s poskytovanim sluzeb a prodejem zbozi mize ze strany spravce dojit ke zpracovani nasledujicich kategorii
osobnich udaja.

1. Z&kladni osobni identifika¢ni Udaje a adresni Gdaje - nutné pro uzavieni a pInéni smlouvy.

« akademicky titul

+ jméno a pfijmeni

« ndzev obchodni firmy

- rodné ¢islo (v ptipadé, ze z jakychkoli dGvodu nebylo rodné ¢islo pridéleno, pak datum narozeni)
-1CO, DIC

- adresa trvalého pobytu, adresa sidla nebo mista podnikani, resp. faktura¢ni adresa

- ¢isla identifikacnich doklad(i (veskeré Uidaje nepotiebné pro poskytovani sluzby jsou na kopiich doklad( zacernény)
- identifikacni Udaje zastupce zakaznika nebo kontaktni osoby, kterou zékaznik urci

- identifikacni Udaje platce vyuctovani, bankovni spojeni

« podpis

«V pfipadé smluv na jednorazovy prodej je rozsah omezen na zakladni identifika¢ni udaje.

2. Kontaktni udaje
- kontaktni telefonni ¢islo
- kontaktni e-mail

3. Udaje o zakoupeném zbozi, odebiranych sluzbach, vyuzivani sluzeb a platebni moralce
- druh a specifikace poskytované sluzby nebo zbozi

- objem poskytnutych sluzeb a jejich cena

- informace o platebni morélce

4. Udaje z komunikace mezi spravcem a zakaznikem

Tyto Udaje vznikaji pfi komunikaci souvisejici s poskytovanim sluzeb a zbozi spravce mezi sprdvcem a zdkaznikem. Jedna se
0 zapisy osobni komunikace se zakaznikem na prodejnéch nebo jiném pfimém kontaktu se zdkaznikem, pisemnou
a elektronickou komunikaci se zdkaznikem a zdznamy telefonickych hovord.

5. Udaje zpracované na zakladé vaseho souhlasu

Zpracovani téchto udajl neni nezbytné nutné k plnéni smlouvy, objednavky, nabidky nebo zakonnych povinnosti ¢i ochranu
opravnénych zajm spravce, ale jejich zpracovani umozni spravci zlepSovat sluzby, zaméfit se na to, co zdkazniky opravdu
zajima, a pripadné zdkazniky informovat o nabidkach, které jsou pro né vhodné. Tyto Udaje jsou zpracovany jen v pripadé
udéleni souhlasu a mohou byt zpracovany po dobu platnosti tohoto souhlasu.
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Ucely, pravni diivody a doby zpracovani osobnich tdaju:

Rozsah zpracovavanych udaja zavisi na Ucelu zpracovani. Pro nékteré ucely je mozné zpracovavat udaje pfimo na zékladé
smlouvy, opravnéného zajmu spravce nebo na zékladé zékona (bez souhlasu), pro jiné pouze na zakladé souhlasu.

1) Zpracovavani z diivodu plnéni smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti a z diivodu opravnénych zajmi spravce:
Poskytnuti osobnich udaji nutnych pro plnéni smlouvy, plnéni zdkonnych povinnosti spravce a ochranu opravnénych zajmi
spravce je povinné. Bez poskytnuti osobnich udajl k témto ucelim by nebylo mozné sluzby poskytovat. Ke zpracovani
osobnich udajl pro tyto ucely nepotiebujeme souhlas. Osobni tidaje pro tyto ¢innosti jsou zpracovany v rozsahu nutném pro
naplnéni téchto ¢innosti a po dobu nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo stanovenou pravnimi pfedpisy. Poté jsou
osobni Udaje vymazany ¢i anonymizovany.

V pripadé zakoupeni zboZi od spravce je spravce opravnéna zpracovavat zakladni osobni, identifika¢ni a kontaktni udaje
zdkaznika, Udaje o zbozi a Udaje z komunikace mezi zakaznikem a spravcem po dobu 4 roky ode dne uplynuti zaru¢ni doby
na zbozi.

V ptipadé jednéni mezi spradvcem a potencidlnim zdkaznikem o uzavieni smlouvy, které nebylo zavr§eno uzavienim smlouvy,
je spravce opravnén zpracovavat poskytnuté osobni idaje po dobu 3 mésict od pfislusného jednani.

Faktury vystavené sprdvcem jsou v souladu s § 35 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty archivovana po dobu 4
roky od jejich vystaveni. Z dvodu nutnosti dolozit pravni diiv od pro vystaveni faktur jsou po dobu 4 roky ode dne ukonceni
smlouvy archivovany i zakaznické smlouvy, objednavky a nabidky.

2) Zpracovavani udajti zakazniki sluzeb spravce se souhlasem pro marketingové a obchodni tucely:

Se souhlasem pro marketingové a obchodni Ucely bude spravce od 25. 5.2018 zpracovavat osobni Udaje zdk aznika primarné
pro vytvoreni vhodné nabidky produktu a sluzeb spravce nebo tfetich stran a v souvislosti s oslovenim zdkaznika, a to
telefonicky, pisemné, prostifednictvim veskerych prostiedkl internetové reklamy a formou elektronické komunikace
prostfednictvim kontaktnich Gdaji nebo cisel sluzby. Proto si spravce bude téz o zakaznicich, ktefi tento souhlas udéli,
vytvéaret uchovavat tdaje o jejich typovém chovani pfi vyuzivani sluzeb a produktd spravce a vytvéaret a uchovavat
anonymizované analyzy chovani. Veskeré tyto ¢innosti jsou nezbytné nutné pro osloveni zakaznikd s vhodnymi
marketingovymi nabidkami. Poskytnuti souhlasu k marketingovym a obchodnim uceltim je dobrovolné a zékaznik jej mize
kdykoli odvolat.

3) Zpracovavani udaji subjekti, které udélily souhlas s marketingovym oslovenim:

U subjekt(, které udélily souhlas s marketingovym oslovenim prostrednictvim elektronického kontaktu, zpracovava spravce
s jejich souhlasem po dobu uvedenou v souhlasu kontakty, které ji subjekt da k dispozici pro ucely marketingového osloveni
s nabidkou sluzeb, produktl a zbozi spravce.

Sdileni osobnich udajl s jinymi spravci:

Pokud zdkon nestanovi jinak, mizeme jako spravce osobnich Udajli pfedavat osobni tdaje jinym spravctm udajl jen
v pfipadé, ze mame k takovému predani souhlas subjektu udaja. Udéleni tohoto souhlasu je dobrovolné.

Kategorie pfijemcl osobnich udaju:

Spravce pfi pInéni svych zavazk( a povinnosti ze smluv vyuziva odborné a specializované sluzby jinych subjektt. Pokud tito
dodavatelé zpracovavaji osobni Udaje pfedané od spravcem, maji postaveni zpracovatell osobnich udajl a zpracovavaji
osobni tdaje pouze v rdmci pokynl od spravce a nesmi je vyuzit jinak.

Obchodni sdéleni:

Pro obchodni sdéleni spravce nebo tretich stran uziva spravce nazev firmy nebo jiné vhodné oznaceni, ze kterého je ziejmé,
Ze uvedené sdéleni je obchodnim sdélenim ve smyslu platnych pravnich predpis(. Z obchodnich sdéleni zaslanych spravcem
je vzdy zfejmé, ze spravce je jejich odesilatelem. Obchodni sdéleni mGzeme zasilat bud na kontakty nasich zékaznikd na
zékladé oprdvnéného zajmu spravce, a to jen do doby nez vyslovite nesouhlas, nebo na zdkladé vyslovného souhlasu se
zpracovanim osobnich udajud pro marketingové a obchodni ucely. V zaslanych obchodnich sdélenich je rovnéz kontakt pro
odmitnuti zasilani téchto sdéleni.
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Prava subjektt v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju:

1)Pravo na pfistup k osobnim udajim:

Dle ¢l. 15 nafizeni ma mit subjekt Udajl pravo na pfistup k osobnim tdajlim, které zahrnuje pravo ziskat od spravce:

- potvrzeni, zda zpracovava osobni Udaje,

- informace o Ucelech zpracovani, kategoriich dotcenych osobnich Udaju, pfijemcich, kterym osobni tidaje byly nebo budou
zptistupnény, planované dobé zpracovani, o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich tdajt, pokud nejsou
ziskany od subjektu udajl, skutecnosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovéni, o vhodnych
zarukach pti predani udaja mimo EU.

2) Pravo na opravu nepiesnych udaju:

Dle ¢l. 16 nafizeni ma subjekt Udajd pravo na opravu nepresnych osobnich udaj, které o ném bude spravce zpracovavat.
Zékaznik spravce, ma rovnéz povinnost oznamovat zmény svych osobnich Udaju a dolozit, Zze k takov é zméné doslo. Zaroven
je povinen ndm poskytnout soucinnost, bude-li zjisténo, Ze osobni Udaje, které o ném zpracovavame, nejsou presné. Opravu
provedeme bez zbyte¢ného odkladu, vzdy viak s ohledem na dané technické moznosti. Zadost o opravu osobnich udaj je
mozné uplatnit na spravce, za podminky doloZeni opravnénosti uvedené zadosti.

3) Pravo na vymaz:

Dle ¢l. 17 natizeni ma subjekt Udajli pravo na vymaz osobnich tdaju, které se ho tykaji, pokud spravce neprokaze opravnéné
dlivody pro zpracovani téchto osobnich Udajd. Spravce ma nastaveny mechanismy pro zajisténi automatické anonymizace i
vymazu osobnich Gdaja v pfipadé, Ze jiz nejsou potieba k ucelu, pro néjz byly zpracovavany. Pokud se subjekt udaju
domniva, Ze nedoslo k vymazu jeho osobnich udaj, mlze se na nas obratit pisemné na adresu sidla spravce.

4) Pravo na omezeni zpracovani:

Dle ¢l. 18 nafizeni ma subjekt Udaji do doby vyfeseni podnétu pravo na omezeni zpracovani, pokud bude popirat presnost
osobnich udajl, divody jejich zpracovani nebo pokud poda namitku proti jejich zpracovani, a to pisemné na adresu sidla
spravce.

5) Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani:

Dle ¢l. 19 nafizeni ma subjekt tidajli pravo na ozndmeni ze strany spravce v pfipadé opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani
osobnich tdaji. Dojde-li k opravé nebo vymazu osobnich udajd, budeme informovat jednotlivé ptijemce, s vyjimkou
pripad(, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfimérené Usili. Na zakladé zadosti subjekt tidaji mizeme
poskytnout informaci o téchto pfijemcich. Zadost je mozné zaslat pisemné na adresu sidla spravce.

6) Pravo na prenositelnost osobnich udaji:
Dle ¢l. 20 nafizeni ma subjekt udajd pravo na prenositelnost idajl, které poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové citelném formatu, a pravo pozadat spravce o predani téchto Udajl jinému spravci.

7) Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju:

Dle ¢l. 21 nafizeni ma subjekt udajl pravo vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich Gdajli z dGvodu opradvnéného
zajmu spravce. V pfipadé, Ze spravce neprokaze, Ze existuje zadvazny opravnény divod pro zpracovani, ktery pfevazuje nad
zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udajd, spravce zpracovani na zdkladé namitky ukonci bez zbyte¢ného odkladu.

8) Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaji:
Souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro marketingové a obchodni Gcely uc¢inny od 25. 5. 2018 je mozné kdykoliv po
tomto datu odvolat. Odvolani je zapotrebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a ur¢itym projevem vile.

9) Automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani:
Subjekt udajd ma pravo nebyt pifedmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
vcetné profilovani, které by pro néj mélo pravni Uc¢inky nebo se jej obdobnym zplisobem vyznamné dotklo.

10) Pravo obratit se na Urad pro ochranu osobnich udaju:
Subjekt idaji ma pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udajii (www.uoou.cz).



